
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VOLUNTARIADO  

………………………………………………………………………………………… 

Módulo 1. 
 
Voluntariado internacional: aspectos básicos 

 



 
 
 
 
El voluntariado internacional es una forma maravillosa de contribuir a comunidades o causas 
en diferentes partes del mundo. Implica ofrecer tu tiempo, habilidades y esfuerzos de manera 
voluntaria para ayudar en proyectos sociales, ambientales o de desarrollo en otros países. 
 
Existen organizaciones sin ánimo de lucro, ONGD, agencias gubernamentales e iniciativas 
independientes que facilitan oportunidades de voluntariado internacional. Estos programas 
pueden abarcar una amplia gama de áreas, como educación, salud, conservación del medio 
ambiente, desarrollo comunitario, entre otras. 
 
El voluntariado internacional no solo permite hacer una diferencia tangible en el mundo, sino 
que también brinda la oportunidad de sumergirse en una nueva cultura, aprender de las 
comunidades locales y desarrollar habilidades personales y profesionales.  

 
 
1.- Características del voluntariado internacional. 
 

El voluntariado internacional suele tener varias características fundamentales que lo 
distinguen: 

 
1. Intercambio cultural: Es una oportunidad para sumergirse en una cultura diferente, 

interactuar con comunidades locales y aprender de sus tradiciones, costumbres y 
formas de vida. 

2. Trabajo voluntario: Los voluntarios dedican su tiempo y esfuerzo de manera no 
remunerada para contribuir a proyectos sociales, ambientales o de desarrollo en 
países extranjeros. 

3. Colaboración con comunidades locales: Los programas de voluntariado suelen estar 
diseñados para trabajar en colaboración con las comunidades locales, respetando sus 
necesidades, conocimientos y capacidades. 

4. Enfoque en el impacto positivo: Los proyectos de voluntariado buscan generar un 
impacto significativo y positivo en las áreas en las que se desarrollan, ya sea a nivel 
social, ambiental, educativo, de salud u otros. 

5. Desarrollo personal y profesional: Los voluntarios tienen la oportunidad de adquirir 
nuevas habilidades, desarrollar competencias interculturales, mejorar el trabajo en 
equipo y el liderazgo, entre otros aspectos, lo que puede contribuir a su crecimiento 
personal y profesional. 

6. Responsabilidad ética: Los programas de voluntariado deben ser éticos, transparentes 
y respetuosos, evitando cualquier tipo de explotación, paternalismo o impacto negativo 
en las comunidades locales. 

7. Variedad de proyectos: Existen programas de voluntariado internacional en una amplia 
gama de áreas, desde educación y salud hasta conservación ambiental y desarrollo 
comunitario, lo que brinda opciones para diferentes intereses y habilidades. 

8. Preparación y apoyo: Los programas responsables ofrecen orientación, capacitación y 
apoyo logístico a los voluntarios para asegurar una experiencia significativa y segura 



 
 
 
 
 
 
2.- Diferencias entre voluntarias/os y cooperantes. 
 
 
Las diferencias principales entre un voluntario y un cooperante suelen radicar en el alcance, 
la duración y la naturaleza de su compromiso: 
 
 

Voluntario/a: 
 

• Naturaleza del compromiso: Un voluntario generalmente se implica de manera temporal 
y flexible en actividades no remuneradas para apoyar causas sociales, comunitarias o 
ambientales. 

• Duración: Puede ser a corto plazo (desde unas pocas semanas hasta algunos meses) 
o a largo plazo (pudiendo extenderse hasta varios años). 

• Flexibilidad: El voluntariado puede ser más flexible en cuanto a la cantidad de tiempo 
que se dedica y a las responsabilidades específicas asumidas. 

• Enfoque personal: Los voluntarios suelen trabajar en proyectos específicos y pueden 
tener más libertad para elegir el tipo de proyecto y la duración de su compromiso. 

 
Cooperante: 

 
• Naturaleza del compromiso: Un cooperante es alguien que trabaja en proyectos de 

cooperación internacional de manera más formal y estructurada, a menudo a través de 
organizaciones gubernamentales, ONGs o agencias de cooperación. 

• Duración: Los cooperantes suelen comprometerse a largo plazo, generalmente por 
varios años, para trabajar en proyectos de desarrollo en áreas como salud, educación, 
infraestructura, entre otros. 

• Compromiso profesional: Los cooperantes a menudo tienen una formación específica 
y experiencia profesional relacionada con el campo en el que trabajan, y pueden ser 
empleados o contratados para desempeñar roles más específicos y especializados. 

• Enfoque institucional: El trabajo de los cooperantes está más ligado a estructuras y 
programas establecidos por organizaciones gubernamentales o internacionales, 
siguiendo directrices y estrategias predefinidas. 

 
En resumen, mientras que los voluntarios pueden ser individuos que contribuyen de 
manera más flexible y diversa en proyectos específicos durante períodos variables, los 
cooperantes suelen ser profesionales con compromisos a largo plazo, trabajando de 
manera más estructurada y especializada en proyectos de desarrollo internacional. 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
3.- Derechos y deberes de las personas voluntarias. 
 
 
Los derechos y deberes del voluntariado internacional se centran en establecer una relación 
ética, equitativa y respetuosa entre los voluntarios y las comunidades a las que sirven. Aquí 
hay algunos ejemplos: 
 
Derechos del voluntariado internacional: 
 

• Derecho a la seguridad: Los voluntarios tienen derecho a condiciones de trabajo 
seguras y a recibir información clara sobre los posibles riesgos en el lugar donde 
prestan su servicio. 

• Derecho al respeto y la dignidad: Deben ser tratados con respeto, consideración y 
dignidad por parte de la organización anfitriona y la comunidad local. 

• Derecho a la formación y apoyo: Tienen derecho a recibir capacitación adecuada para 
desempeñar sus funciones y a recibir apoyo durante su tiempo como voluntarios. 

• Derecho a la participación: Deben tener la oportunidad de participar en la toma de 
decisiones que afecten su experiencia como voluntarios y el proyecto en el que 
trabajan. 

 
Deberes del voluntariado internacional: 
 

• Respeto a la cultura local: Deben respetar las tradiciones, creencias y prácticas 
culturales de la comunidad anfitriona, evitando imponer sus propias ideas o valores. 

• Colaboración: Deben colaborar estrechamente con la comunidad local y las 
organizaciones asociadas, reconociendo su experiencia y conocimiento local. 

• Responsabilidad ética: Deben actuar con integridad, honestidad y ética profesional, 
evitando cualquier tipo de explotación, discriminación o conducta inapropiada. 

• Cumplimiento de tareas: Deben comprometerse a realizar las tareas acordadas y 
contribuir de manera efectiva al proyecto o programa en el que participan. 

• Comunicación transparente: Deben mantener una comunicación abierta y 
transparente con la organización anfitriona y los miembros de la comunidad, 
expresando sus preocupaciones, necesidades o sugerencias de manera constructiva. 

 
Estos derechos y deberes ayudan a establecer un marco ético y responsable para el 
voluntariado internacional, promoviendo una colaboración efectiva y respetuosa entre los 
voluntarios y las comunidades a las que sirven. 
 

 



 
 
 
 
 
4.- Las habilidades sociales importantes en el voluntariado internacional. 
 
El voluntariado internacional puede ser una experiencia enriquecedora que requiere una 
variedad de habilidades personales para contribuir de manera efectiva.  
Algunas habilidades clave que pueden ser beneficiosas para este tipo de experiencia 
incluyen: 
 

• Adaptabilidad: La capacidad de adaptarse a nuevas culturas, entornos y situaciones 
es fundamental en el voluntariado internacional, ya que te enfrentarás a desafíos y 
contextos diversos. 

• Habilidades interculturales: La sensibilidad y la habilidad para comunicarte y trabajar 
con personas de diferentes culturas, respetando y valorando sus perspectivas y 
prácticas. 

• Empatía y escucha activa: Ser capaz de comprender las necesidades y 
preocupaciones de la comunidad local, y trabajar en colaboración con ellos de manera 
compasiva y respetuosa. 

• Trabajo en equipo: La capacidad para trabajar efectivamente en equipos 
multidisciplinarios y multiculturales, aprovechando las fortalezas de cada miembro 
para alcanzar objetivos comunes. 

• Flexibilidad y resolución de problemas: La disposición para adaptarse a cambios 
inesperados y encontrar soluciones creativas ante desafíos y situaciones imprevistas. 

• Comunicación efectiva: Tener habilidades lingüísticas es útil, pero también la 
capacidad de comunicarse de manera clara y efectiva a través del lenguaje corporal, 
gestos y otros medios no verbales. 

• Resiliencia: La capacidad para mantener una actitud positiva y seguir adelante ante 
dificultades o situaciones estresantes, manteniendo el enfoque en los objetivos del 
voluntariado. 

• Liderazgo y habilidades organizativas: En algunos casos, liderar proyectos o 
actividades puede ser necesario, por lo que tener habilidades para organizar, delegar 
tareas y motivar a otros es beneficioso. 

• Recuerda que estas habilidades pueden desarrollarse a lo largo del tiempo, y el 
voluntariado internacional en sí mismo puede ser una oportunidad para mejorar y 
adquirir estas competencias. Además, la disposición para aprender, la humildad y el 
respeto hacia la comunidad a la que se sirve son aspectos fundamentales en cualquier 
proyecto de voluntariado internacional. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
5.- La formación de las personas voluntarias en proyectos de cooperación al 
Desarrollo. 
 
La formación para el voluntariado en cooperación internacional es crucial para asegurar que 
los voluntarios estén preparados para contribuir de manera efectiva y ética.  
 
Algunas áreas de formación importantes incluyen: 
 
- Contexto de cooperación internacional: 

• Introducción a la cooperación internacional: Comprender los principios, la historia y los 
desafíos actuales de la cooperación internacional y el desarrollo. 
 

- Habilidades interculturales y comunicación: 
• Competencias interculturales: Aprender a trabajar y comunicarse efectivamente en 

contextos culturales diversos. 
• Habilidades lingüísticas: Si es relevante para el destino, aprender el idioma local puede 

ser una ventaja significativa. 
 

- Desarrollo sostenible y agendas globales: 
• Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Conocer los ODS y cómo se aplican en 

diferentes contextos para abordar desafíos mundiales. 
• Desarrollo comunitario: Aprender estrategias y metodologías para trabajar con 

comunidades locales y promover el empoderamiento. 
 

- Ética y sensibilización: 
• Ética del voluntariado: Entender los principios éticos para el voluntariado, incluyendo 

la importancia de la sensibilidad cultural, el respeto y la responsabilidad. 
• Sensibilización sobre problemáticas locales: Conocer los desafíos específicos que 

enfrentan las comunidades donde se llevará a cabo el voluntariado. 
 

- Herramientas y habilidades específicas: 
• Capacitación técnica: Dependiendo del proyecto, puede ser necesario adquirir 

habilidades específicas, como salud pública, educación, construcción, agricultura, 
entre otros. 

• Gestión de proyectos: Aprender habilidades básicas de gestión para planificar y 
ejecutar proyectos de manera efectiva. 
 

- Seguridad y autocuidado: 
• Seguridad y primeros auxilios: Conocer los procedimientos de seguridad y tener 

nociones básicas de primeros auxilios para enfrentar situaciones de emergencia. 
• Autocuidado: Aprender a manejar el estrés, la fatiga y mantener una salud mental 

adecuada durante el servicio voluntario. 
 

Estos aspectos de formación son fundamentales para proporcionar a los voluntarios las 
herramientas y el conocimiento necesario para contribuir de manera significativa y ética 
en proyectos de cooperación internacional.  
 
Las organizaciones responsables suelen proporcionar capacitación previa al 
voluntariado para preparar a los participantes para su experiencia en el extranjero. 



 
 
 
 

5.- Precauciones a tener en cuenta en una experiencia de voluntariado 
internacional. 
 
El voluntariado internacional puede ser una experiencia gratificante, pero también es 
importante tomar precauciones para garantizar tu seguridad y bienestar. Aquí hay 
algunas precauciones importantes a considerar: 
 

• Investigación exhaustiva: Investiga la organización: Asegúrate de que la 
organización con la que planeas trabajar sea legítima, ética y tenga un historial 
comprobado en el campo del voluntariado internacional. 

 
• Seguridad personal: Conoce el contexto local: Familiarízate con las costumbres, 

leyes y situaciones de seguridad del país o región a la que viajarás. 
 

• Salud y vacunación: Asegúrate de estar al día con tus vacunas y conoce los 
riesgos sanitarios del área a la que viajarás. 

 
• Financieras: Costos y transparencia: Aclara cualquier costo asociado con el 

voluntariado. Asegúrate de que la organización sea transparente sobre los 
gastos y tarifas involucradas. 

 
• Documentación: Asegúrate de tener todos los documentos necesarios 

(pasaporte, visas, permisos de trabajo voluntario) y que estén en regla antes de 
viajar. 

 
• Seguro médico y de viaje: Obtén un seguro médico adecuado que cubra 

emergencias médicas y situaciones de viaje. 
 

• Comunicación y apoyo: Ten a mano contactos de emergencia, tanto de la 
organización como personales, en caso de necesidad. Busca el apoyo de la 
organización local y conéctate con otros voluntarios para tener una red de apoyo. 

 
• Expectativas realistas: Comprende las expectativas del voluntariado, tanto tuyas 

como las de la organización. No esperes cambios rápidos o impacto inmediato. 
 

• Ética del voluntariado: Asegúrate de respetar la cultura local, las normas y las 
personas a las que intentas ayudar. 

 
• Autoevaluación: Evalúa regularmente tu seguridad, bienestar y satisfacción con 

la experiencia de voluntariado. 
 

• Comunicación abierta: Si te enfrentas a desafíos o situaciones incómodas, 
comunica tus preocupaciones a la organización y busca ayuda si es necesario. 
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